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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAM PHA Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 655/UBND'TTHCC Cam Pha, ngay ‘f(gthdng 02 nam 2022

V/v Trién khai mot ) nhiém vu
trong tam trong cong tac cai cach
TTHC trén dia ban thanh pho

Kinh giri: - Céc phong, ban chuyén mén thuéc UBND Thanh phd;
- Trung tdm Hanh chinh c6ng Thanh phé;
- Cong an, Bao hiém x4 hoi Thanh phd;
- Chi cuc thué khu vuc Céra Pha - Van Ddn - C6 To;
- Pién luc CaAm Pha, X{ nghiép nudc Cam Pha;
- Uy ban nhéan déan cac phuong, xa.

Thuc hién chi dao ctia Trung wong, ctia Tinh va Thanh phd vé cong tac cai cach
thii tuc hanh chinh tai cdc Van ban: Quyét dinh 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cia Thu
tuéng Chinh pht Phé duyét D& 4n d6i mdi co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh; Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu
Ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030;
Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 09/4/2021 ctia Ban chép hanh dang bo tinh v& ddy manh
cai cach hanh chinh, cdi thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh cép tinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach sb 61-
KH/TU ngay 09/6/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé viée thuc hién Nghi quyét sb
05-NQ/TU ngay 09/4/2021 ctia Ban Chép hanh Pang bé tinh; Nghi quyét 09-NQ/TU
ngdy 05/02/2022 ctia Ban thuong vu Tinh uy vé chuyén dbi sb toan dién tinh Quéang
Ninh dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030; K& hoach cai cdch hanh chinh thanh
phd Cim Pha nam 2022.

Uy ban nhan dan thanh phé yéu cdu céc phong, ban chuyén moén, Trung tam
Hanh chinh c6ng, UBND cac phuong, xa va cac co quan, don vi nganh doc trén dia ban
c6 thu tuc hanh chinh thuc hién tai Trung tim Hanh chinh cong trién khai thue hién t6t
mdt sb ndi dung sau:

1. Qu4n triét ndi dung cdc viin ban chi dao, xdy dung ké hoach thuc hién
nham dat dwec cAc chi tiéu

Thu trudng cac co quan, don vi; Chu tich UBND cac phuong, x3 truc tiép quan
triét cdc vén béan chi dao ctia Trung wong, Tinh va Thanh phd vé cong téc cai cach thu
tuc hanh chinh, chuyén ddi sd, chi dao xdy dung ké hoach, gidi phap thuc hién nhiém
vu phan dau dat céc chi tiéu vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh nim 2022:

- S6 hoa két qua giai quyet TTHC thudc thdm quyen giai quyét dang con hiéu luc

va gid trj st dung dat ti thiéu 70% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dit liéu TTHC trén
mdi trudng mang.
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- 100% TTHC thudc tham quyen giai quyét du diéu kién cung cdp DVC true
truyen muc do 3, 4 dugc cung cép 1én Céng dich vu cong cia Tinh va dé nghi cung cap
1én Céng dich vu Quéc gia.

- Ty 18 hd so thu nhan va giai quyét theo dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
trén tong s6 ho so cua don vi dat toi thieéu 70% trong tong s6 hé so ti€ép nhan duoc.

-Ty 1€ t6 chirc, c4 nhan hai 1ong va rat hai long vé két qua gidi quyét TTHC néi
chung dat t6i thiéu 95%, trong d6 mirc d6 hai long vé viée giai quyet TTHC lién quan
dén linh vuc dat dai, kinh doanh, quy hoach, x4y dung dat t6i thiéu 90%.

s 100% ho so T"leC da tlep nhar} duoc s6 hod va duoc luan chuyen trén phﬁn
mém mot ctra dién tur dé xu ly, giai quyét trén moi truong dién tu.
= Tl t’hiéu 40% t6 chire, cd nhén khi thuc hién TTHC khong phai cung cép lai céc
thong tin, gidy to, tai liéu néu da thuc hién thanh cong TTHC lién quan trudc do.
- Sur dung dung, du cac méu biéu theo quy dinh trong viéc hudng dan t6 chtc, cé

nhén hoan thi¢n ho SO, t1ep nhén, luan chuyen hd so; bd sung thanh phan hé so trong
qué trinh giai quyét va xin 151 va hen lai ngay tra két qua néu giai quyét qua han.

- 100% TTHC dugc niém yét cong khai dung quy dinh ngay sau khi Quyét dinh
cong bdé TTHC c¢6 hiéu luc thi hanh; k1p thoi trién khai xdy dung quy trinh giai quyét
dam bao rd nguoi, rd viée, 10 thoi gian va két qua giai quyet chuyén vao phan mém ISO
dién tir dé thyuc hién trén phin mém mot ctra dién tr tai cac co quan don vi lién quan.

- Tbi thiéu 2% hd so trong linh vuc dat dai, quy hoach, xay dung, dang ky kinh
doanh ... duoc kiém tra, gidm st quy trinh tiép nhan, giai quyet, tra két qua bang hinh
thirc trao ddi qua dién thoai, email, tin nhin, gip g& truc tiép ..

- 100% ho so TTHC duoc giai quyét ding va trude han, trong d6 s hd so TTHC
dugc giai quyet trude han dat toi thiéu 50%.

2. Ra soat, cap nhat niém yet cong khai TTHC

2.1. D6i v6i cac phong, ban chuyén mén va cac don vi nganh doc ¢ thi tuc hanh
chinh thuc hién tiép nhan va giai quyét tai Trung tim Hanh chinh céng thanh phd

- Thudng xuyén ra soét, cip nhét cic TTHC mdi duoc cong bd, stra ddi, bai bo
chu dong thuc hién: (1) 1ap danh muc thu tuc hanh chinh dang cé hi¢u luc thi hanh maéi
nhét thudc pham vi, thAm quyén giai quyét cua don vi, dang ky cung cp dich vu cong
trire tuyén mirc d6 3, 4 va dich vu buu chinh cong ich (theo mau sé 01 kém theo vin
ban nay), (2) Soan thao ndi dung thu tuc hanh chinh mdi dugc cong b, stra ddi theo
quy dinh tai khoan 1, Piéu 3 va khoan 2, Piéu 8 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 ctia Chinh phii. Hoan thanh céc noi dung ndy cham nhat sau 03 ngay lam
viéc ké tir ngay Quyét dinh cia UBND tinh vé viéc cong bd, sira chita, bai bé thu tuc
hanh chinh ¢ hiéu lyc thi hanh. Chuyén danh muc va ndi dung thii tuc hanh chinh da
soan thao theo quy dinh cho Trung tim Hanh chinh cong dé phdi hop thuc hién niém
yét cong khai.

- Trung tdm Hanh chinh cong c6 trach nhi€ém don ddc, thu nhén, kiém so4t danh
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muc (méu sé 01) va ndi dung thu tuc hanh chinh dé thuc hién niém yét cong khai theo
quy dinh biang ca 3 hinh thirc: (1) Bing gidy niém yét cong khai trén bang tai tru s&
TTHEC: - 2). - Tien Céng dich wvu c¢dbng «cta tinh tai dia chi
DICHVUCONG.QUANGNINH.GOV.VN; (3) Trén trang thong tin dién tir ciia Trung tam
Hanh chinh cong tai dia chi TTHCC.CAMPHA.GOV.VN.

2.2. Béi véi UBND céc phuong, xi

Ngay sau khi nhan dugc Quyét dinh cia UBND tinh vé& viéc cong bd, stra dbi,
bai bo thu tuc hanh chinh, UBND cac phuong, xa chu dong thuc hién (1) 1ap danh muc
thu tuc hanh chinh m&i nhit thudc tham quyén giai quyét cuz dia phuong va ding ky
cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 ; (2) Soan thdo ndi dung thu tuc hanh
chinh m&i dugc cong bd, stra d6i theo quy dinh tai khoan 1, Piéu 3 va khoan 2, Piéu 8
Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phti. Hoan thanh céc ndi dung
nay chim nhat sau 03 ngay lam viéc ké tir ngay Quyét dinh ciia UBND tinh vé viéc
cong bd, sira chira, bii bo thu tuc hanh chinh ¢6 hiéu luc thi hanh. Té chirc niém yét
cong khai tai BO phadn MGt cuwa theo biéu miu quy dinh tai Céng van s
5191/UBND-VP ngay 19/11/2020 cia UBND Thanh phd; cong khai trén trang thong
tin dién tr cia dia phuong; cong khai trén Cong dich vu céng cia tinh theo quy dinh
tai Quy ché quan ly, van hanh, khai thac, st dung Céng dich vu tinh Quang Ninh ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 18/2020/QB-UBND ngay 15/6/2020 ctia UBND Tinh.

3. X4y dung quy trinh giai quyét, ning cao chit lwong, hiéu qua cong tic
huéng din, tiép nhin va giai quyét TTHC

3.1. X4y dung quy trinh giai quyét TTHC theo Tiéu chuin ISO 9001:2015

Quy trinh giai quyét TTHC phai duoc xay dung cu thé, 15 rang t khau hudng
din hoan thién hd so, tiép nhén, xit ly, thdm dinh, phé duyét va tra két qua cho td chirc,
cé nhan. O mdi khau, mdi budc trong mdi quy trinh can quy dinh ré nguoi thuc hién,
rd thoi gian giai quyét, két qua can dat dwoc 1a gi, cach thtc thuc hién, chuyén két qua
dén bude tiép theo nhu thé nao va cudi cling 1a tra két qua cho té chirc, ¢4 nhén bing
cach nao truc tiép, truc tuyén, hay qua dich vu buu chinh céng ich ... Toan bd cac quy
trinh giai quyét TTHC phai dugc x4y dung theo mé hinh khung ctia Hé théng quan ly
chét luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015, duge sé hod va dua vao phan mém
ISO dién tir tai dia chi ISO.QUANGNINH.GOV.VN bit dau tir 28/02/2022 theo Cong
vin s6 42/SKHCN-TDC ngay 14/01/2022 cta S& Khoa hoc va Cong nghé.

Viée xdy dung quy trinh giai quyét TTHC duoc thuc hién 1an luot theo cac budc sau:

(1) Soan thdo van ban quy trinh: Céng chirc chuyén moén tham muu soan thao
theo khung mau quy dinh.

(2) Cong chirc dugc phan cong 1am nhiém vu kiém soat TTHC va ISO ctia phong,
ban chuyén mén, Thu ky ISO ctia céc phudng, xa kiém tra mot 1an nita vé ndi dung,
hinh thirc, miu biéu... ddi chiéu v6i mé hinh khung ban hanh kém theo Quyét dinh sé
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101/QDb-BKHCN ngay 21/01/2019 ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé va cac quy dinh vé
mi hod, luu trit... tai HUONG DAN KIEM SOAT THONG TIN DANG VAN BAN thudc
tai liéu hé théng cta don vi.

(3) Ky duyét soan thao: DBéi véi cac phong, ban chuyén mén Thu trudng don vi
xem xét va ky vao 6 SOAN THAO (khong dong dau); d6i véi UBND céc phuong, xa
cong chirc chuyén mon soan thao van ban quy trinh ky vao 6 SOAN THAO sau khi d3
thdng nhit v&i Thu ky ISO.

(4) Ky duyét xem xét: Ph6 chu tich UBND thanh phé/phuong, x3 phu trach linh
vire xem xét timg quy trinh, néu dong y ky vao 6 XEM XET (khéng dong déu), dbi véi
nhiing linh vuc do Cha tich UBND truc tiép phu trach thi chd tich UBND truc tiép Xem
xét va ky vao 6 XEM XET.

(5) Ky phé duyét, trién khai thuc hién: Chu tich UBND thanh phd/phuong, xa
truc tiép xem xét ky duyét vao 6 PHE DUYET, van thu déng d4u ciia UBND thanh
phé/phudng, x3 theo quy dinh vao 6 PHE DUYET sau khi ctia Chii tich UBND d4 ky.

(6) S6 hoa chuyén vao phan mém ISO dién tir tai dia chi iso.quangninh.gov.vn:
Cong chirc soan thao quy trinh giai quyét TTHC sau khi dwge Chi tich UBND déng ¥
phé duyét c6 trach nhiém chuyén toan bé néi dung van ban quy trinh vao phan mém
ISO dién ti, ddng thoi phdi hop véi thu ky ISO hoan thién quy trinh giai quyét TTHC
trén mém mot cra dién tir thuc hién tai don vi va céc co quan lién quan. Toan b tai
lidu, quy trinh Hé thdng quan 1y chit lwong theo TCVN ISO 9001:2015 do thu ky ISO
xdy dung, trinh duyét trién khai dén cdc c4 nhan, bd phan/phong, ban chuyén mén dé
lam khung mau va sb hoa, cap nhat 1én phan mém ISO dién tir theo quy dinh.

(7) Toan bd ban gidy quy trinh (néu 5 bude trén duwoc thuc hién trén gidy) hodc
ban dién tir c6 du cac chit ky, ddu d6 duoc thu ky ISO Iwu trit theo quy dinh tai HUONG
DAN KIEM SOAT THONG TIN DANG VAN BAN thudc tai liéu hé théng ctia don vi.

Déi v6i cac don vi nganh doc c6 thi tuc hanh chinh tiép nhan va giai quyét tai
Trung tdm Hanh chinh c6ng thanh phd chii dong phéi hop vé6i Trung tdm Hanh chinh
cong to chirc niém yét cong khai va xdy dung quy trinh giai quyét chuyén vao phan
mém mot ctra dién tir theo quy dinh dé thuc hién tai TTHCC va céc co quan lién quan.

3.2. Tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh

Khi thuc hién tiép nhan va giai quyét hd so TTHC cho t6 chirc, c4 nhan mdi cén
b, cong chirc, vién chirc, nguoi thi hanh cong vu phai tuyét d6i chap hanh céc quy dinh
ctia phép luét vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC
ban hanh kém theo Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu, Nghi
dinh s8 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phu v& viéc sira d6i, bd sung mot
s6 diéu cua Nghi dinh 61/2018/CD-CP ngay 23/4/2018 va phai st dung ding, du cac
biéu méau quy dinh & mdi budc, mdi cong doan trong qud trinh tiép nhan va giai quyét
hd so TTHC. Néu két qua giai quyét qud thoi gian quy dinh, nhéat thiét don vi chu tri
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giai quyét phai ban hanh phiéu xin I6i va hen lai ngay trd két qua giri d&én t6 chic, c4
nhan. Phiéu xin 15i nay phai do ngudi dimg déu don vi chu tri giai quyét ky tén, déng
dau (mdu so 04, Thong tw 01/2018/TT-VPCP). Bdi véi cac TTHC giai quyét theo co
ché mét ctra lién thong, khi tiép nhan hd so truc tiép tir td chirc, c4 nhan yéu ciu ngudi
tiép nhan hd so phai quét (scan) tat ca thanh phan hd so vao phan mém mét cira dién
tir, mdi thanh phan hd so 1a mét file PDF dé tao 14p co so dit liéu TTHC theo quy dinh.
Trong qué trinh giai quyét, ludn chuyén hd so néu c6 yéu cau hé so gidy kém theo thi
viéc luan chuyén ho so gidy va ho so da quét trén phan mAm mét ctra dién tir phai duoc
thuc hién ddng thoi thdng nhét, chdm dut tinh trang hd so gidy va hd so dién tir luan
chuyén khong dong thoi cing nhau.

4. Thye hién di 5 bwée: "Tiép nhan, thim dinh, phé duyét, déng dau - s6 hoa,
tra két qua" trong giai quyét TTHC tai Trung tim Hanh chinh céng Thanh phé va
Bo phan Mgt cira cac phwong, xa

Chu tich UBND Thanh phd phan céng cac Phé Cha tich UBND Thanh phd truc tiép
phé duyét két qua giai quyét TTHC tai TTHCC theo nhiém vu va thdm quyén duoc giao;
Chu tich UBND céc phuong, x3 truc tiép quan Iy B phan Mét cira cua dia phuong, dong
thoi phan cong 01 Pho chu tich UBND trye tiép ky duyét hd so TTHC cho 6 chirc, cé nhan
ngay tai phong 1am viéc ctia Bo phan Mot cira. Cham dit tinh trang ky duyét két qua giai
quyét TTHC tai phong 1am viéc ctia ¢4 nhan Chu tich, Phé Chu tich UBND cac phuong, xa;
Truong/Phé cac phong, ban chuyén méon thugc UBND Thanh phd.

Pdi vdi cac phong, ban chuyén mon: Duy tri viéc ctir cong chure 6 trinh d9, nang
lwc chuyén mén, cé kha ning giao, tng xir tiép lam viéc tai TTHCC dam béo thoi gian
khéng it hon 6 thang va khong nhiéu hon 24 thdng mdi dot cir (Piéu 11, Nghi dinh
61/2018/NDP-CP); Phan cong 01 ddng chi lanh dao don vi nim duoc nhiéu nhét céc quy
dinh v& TTHC thudc pham vi quén ly cia don vi dén lam viéc va chiu trach nhiém thim
dinh, phé duyét hodc trinh phé duyét két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic, ¢4 nhan tai
TTHCC; Tang cudng st dung con déu thir 2, ung dung CNTT va chit ky s6 dé thdm dinh,
phé duyét két qua giai quyét TTHC cho t3 chtic, c4 nhan.

Déi véi cac don vi nganh doc trén dia ban: Xay dung ké hoach, 16 trinh thyc hién
tham dinh, phé duyét két qua giai quyét TTHC tai TTHCC, trudc mét thuc hién viée
phan cip, uy quyén dé cén b, cong chirc, vién chic, nhitng nguoi dugc phan cong dén
lam viéc tai TTHCC Thanh phd va Bo phan Mot cira cac phudng, xa ¢6 nhiéu thAm
quyén nhit dé xir ly cong viéc, giam thoi gian che doi xin y kién chi dao, phé duyét két
qua, di chuyén hd so va di lai tr noi lam viéc dén tru sé co quan, don vi ...

Déi véi UBND céc phuodng, xa: Ra soat tiéu chuén, chit luong cén bg, cong chirc
theo chuyén mén chuyén nganh phan cong, b tri 1am viéc truc tip tai BO phén Mot cira
dam bao du diéu kién @€ tiép nhan hd so TTHC theo linh vuc, pham vi, thdm quyén cia
cép x4. Quan triét va nghiém tic thyc hién viéc huéng dan, tiép nhén, thdm dinh, phé duyét
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va tra két qua giai quyét TTHC ngay tai phong lam viéc ctia Bo phin Mot cira, chdm dt
viée tiép nhan, giai quyét va tra két qua tai phong 1am viée ctia c4 nhan cén bd, cong chitc
cp x3; Thudng xuyén kiém tra hoat dong ctia hé thdng camera gidm sat tai B6 phin Mot
cira va phong Tiép cong dan trong tru s& khéng dé xay ra tinh trang camera bi hong lam
gian doan nhiém vu giam sét cua cc co quan chirc ning, anh huéng dén chat lwong thuc
hién nhiém vy diéu hanh thanh phé théng minh ctia Thanh phd va ctia Tinh.

100% hd so TTHC sau khi tiép nhén truc tiép tai TTHCC, B6 phan Mot cira cc
phudng, x4 hodc nhan qua dich vu buu chinh cong ich dugc s hod theo ding quy dinh nhim
tao 1ap co s dit liéu vé TTHC phuc vu viéc tai sir dung va hoan thanh chi tiéu ké hoach
chuyén d6i s6 toan dién trén dia ban tinh Quang Ninh.

5. Nang cao ty 1¢ cung cap va thwe hién dich vu cong truc tuyén mic d§ 3,
mirc d§ 4 va dich vu buu chinh cong ich

DPdi véi cc phong, ban chuyén mén: (1) Can ¢t vin ban chi dao, chi tiéu ké hoach
nhiém vu cai cich TTHC ctia UBND tinh va cia UBND Thanh phd kip thoi b sung, sta
d6i va xay dung quy trinh giai quyét, dang ky cung cép dich vu cong truc tuyén muc do
3, 4 va dich vu buu chinh céng ich dam bao ty 1& quy dinh. (2) Quan triét dén can bo,
cdng chic trong co quan, don vi nang cao trach nhiém trong viéc tuyén truyén, huéng
dan tb chic, c4 nhan ung dung, st dung dich vu céng truc tuyén murc do 3, 4 va dich vu
buu chinh céng ich. (3) Néu cao tinh than trdch nhiém ctia ngudi dtimg dau trong viée
tuyén truyén, tng dung st dung dich vu cong trie tuyén va dich vu buu chinh céng ich,
hang tuan, thang ddi chiéu két qua dat dwoc véi chi tiéu ké hoach duoc giao.

béi véi Trung tdm Hanh chinh cong: (1) Tiép tuc thuc hién nhiém vu tuyén tmyén,
huéng dan t6 chirc, ca nhan sir dung dich vu cong truc tuyén; dich vu buu chinh céng ich
tai TTHCC Thanh phd; (2) Giam sat, d6n ddc viée trién khai thuc hién giai quyét TTHC
qua dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich ctua cac co quan, don vi, dia
phuong; tng hop két qua thuc hién hang théng, c6 so sanh, danh gid so vdi chi tidu quy
dinh, bédo cdo UBND Thanh phé 1am cin cir d4nh gia két qua thuc hién nhiém vu cia cac
co quan, don vi, dia phuong. (3) Xay dung ké hoach tuyén truyén, hudng dan tng dung,
st dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 va dich vu buu chinh céng ich két hop véi
cac g dung c6 sin trong Smart Quang Ninh nhdm néng cao chat luong, hiéu qua cong
tac x4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6.

Déi véi UBND céc phuong, xi: Tiép tuc phdi hop véi TTHCC va Buu dién
Thanh phé nang cao hi€u qua viéc st dung dich vu cong truc myén muc do 3, muc do
4 két hop véi dich vu buu chinh c¢éng ich trong tiép nhéan, luan chuyén hd so, tra két
qua giai quyét TTHC; B tri nhan luc va trang thiét bi can thiét tai B6 phan Mt cira dé
huéng dan té chirc, ¢4 nhén trén dia ban giao dich giai quyét TTHC trén Cong dich vu
cong cua Tinh va Céng dich vu cong Quéc gia; Giao nhiém vu va chi ti€u cu thé cho
ting can bg, cong chirc lam viéc tai B phan Mot ctra vé ty 1€ cung ce“ip dich vu cong
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true tuyén murc d§ 3, 4 va dich vu buu chinh céng ich; Ty 1é ho so thuc hién qua cac
loai hinh dich vu céng dd cung cip; Ty 1& hd so giai quyét dung va trude han...
Nghiém tic thuc hién cac quy dinh trong viéc thuc hién co ché mot ctra, mét cia lién
trong trong giai quyét TTHC tai don vi, dia phuong.

Ngoai c4c ndi dung, nhiém vu néu trén UBND Thanh phd yéu cau cic phong,
ban chuyén mén, TTHCC, cac don vi nganh doc dong trén dia ban va UBND céc
phuong, xa tiép tuc quan triét dén toan thé can bo, cong chuc, vién chic, nguoi lao
dong cta don vi nghiém tuc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh, dao dtc, vin héa
céng so, nang cao tinh tién phong guong mau cua cén bo, cong chue, vién chic nha
nudc trong thuc hién nhi€ém vu dugc giao, thuong xuyén ra soat so sanh két qué thuc
hién nhiém vu da dat duoc ctia ban than véi chi tiéu ké hoach hang thang, quy, ndmn cia
don vi, dia phuong.

Uy ban nhan dan Thanh phé yéu cau Thu trudng cic phong, ban, don vi, Chu
tich UBND cac phuong, xa nghiém tic trién khai thuc hién ./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thudng truc Thanh uy (bdo céo); [
- Chu tich, cac Phé CT UBND TP (chi dao);
- Nhu kinh gui (thye hién);
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