UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAM PHA Péc lap - Tu do - Hanh phic

~ S6:1371/UBND-VHTT Cam Pha, ngay 07thang 4 nam 2020
Ve vige tuyén truyen giai phap lay so thu tw tir dong
giai quyet thu tuc hanh chinh qua mang internet

Kinh gui:
- Vin phong HDND va UBND Thanh phd;
- Céc phong, ban, don vi;
- Trung tdm Hanh chinh cong Thanh phd;
- UBND céc phuong, xa.

Thuc hién Chi thi s 16/CT-TTg ngay 31/3/2020 ciia Tha tuéng Chinh phu
vé viéc thuc hién cac bién phap cdp bach phong, chéng dich Covid-19; dé gop
phan han ché viéc tap trung dong ngudi tai trung tim Hanh chinh cong, khic phuc
tinh trang tap trung dong ngudi, sé Thong tin va Truyén thong tinh da phdi hop véi
Cong ty FPT hoan thanh chirc ning ldy sé thr ty tu dong qua mang internet va cai
dat trén trang htt://dicvucong.quangninh.gov.vn.

Nham tuyén truyén phd bién cho cac to chirc, ca nhan trén dia ban Thanh
phd nam bat, st dung duoc chirc ning ly sé thtr tu giai quyét thu tuc hanh chinh
qua mang internet (lay sd truc tuyén), Uy ban nhin dan Thanh phé yéu cau cac
phong, ban, don vi, UBND céac phuong, xa thuc hién cac nd1 dung sau:

1. Cac phong, ban don vi: T6 chirc tuyén truyén, phd bién t6i toan thé can
b0, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong tai don vi biét va van dong gia dinh,
ngudi than va cong dong str dung chire ning 13y sb truc tuyén va thuc hién céc tha
tuc hanh chinh trén cong dich vu cong.

2. Trung tim Truyén thong va Vin héa, Ban bién tip Cong thong tin
dién tir thanh phan Thanh phé: Xay dung, ding tai tin bai, clip, video ngin
hudng dan cach thire thuc hién viée léy $6 truc tuyén, st dung dich vu cong truc
tuyén trén cac ha ting truyén thong.

3. Uy ban nhén dan cic phwong, xa: Trién khai tuyén truyén rong rai trén
hé théng loa truyén thanh cép x4, cac man hinh di¢n tir cOng cong,... dam bdo cac
td chtrc, c4 nhan trén dia ban duoc tiép can va nam bat duge cach léy sb truc myén
dé thuc hién céc thu tuc hanh chinh.

4. Trung tm Hanh chinh céng Thanh phé: Chu dong phdi hop, cung cip
01 dia chi IP tinh cho phong Cong nghé Thong tin - s& Thong tin va Truyén thong,
Cong ty FPT dé cai dit cho hé thong ki-6t 1ay sd thir tu.

Uy ban nhan dan Thanh phd yéu ciu cac phong, ban, don vi, UBND cic
phuong, x4 trién khai thyc hién.
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(Tai liéu hwéng dan giri kém theo van ban nay , ban mém dé nghi truy cdp
Cong Théng tin dién tiru thanh phdn S¢ Théng tin va Truyén théng, muc Huéng
dan nghiép vu/Théng tin Bdo chi Xudt ban dé tai dir liéu).l.
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HUONG DAN LAY SO TRUC TUYEN
(Kém theo Cong vin s6 ~ /UBND-VHTT ngay — /4/2020 ciia UBDN Thanh phé)

Pé thye hién viéc l1dy s6 thir tw triee tuyén, Nguwoi dung vui 1ong thuwe hién
cac budc sau:
Budce 1:

Ping nhap vao Cong thong tin dich vu cong tinh Quang Ninh tai dia chi

http://dichvucong.quangninh.gov.vn 7
4 CHINHIQUYEN DIENTU[QUANGININE] .

Su hailéng cta ngudi dan la thuéc do cia su thanh cong
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Néu chua c6 tai khoan vui long chon va lam theo hudng dan.
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Sau khi dang ky xong tién hanh Pang nhap dé sir dung dich vu.
Budéce 3: BDang nhép thanh cong


http://dichvucong.quangninh.gov.vn/
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Budc 4: Chon Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh Qudang Ninh

DANH SACH TRUNG TAM HANH CHINH CONG

Trung tam phuc vu hénhichinh céng
tinh Quang Ninh

Budre 5: Chon khu vuc can thuc hién giao dich

Tang 1 Tang 2 Tang 3

Buéic 6: Chon linh vuc can ldy s6 thir ty giao dich



DANH SACH LiNH VIFC TANG 3

0

Giao dich hién tai: 0

66002

Giao dich hién tai: 0

0

Giao dich hién tai: 0

Tw phap Théng tin & Truyén théng Céng an tinh

0 68001 0

Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0
Ngoai Vu Vin héa & Thé thao Céng an tinh (QLHC)

0 0 85001

Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0
Giao duc & Bao tao Du lich Céng an tinh (PCCC)

0 0 0

Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0

Khoa hoc va Cdng nghé Cdng ty nwérc sach Visa

0 0 0

Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0
Yté Céng ty dién lwe B6 phan tw van phap ly

0 0 0

Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0 Giao dich hién tai: 0
NGi vu Céng an tinh (XNC) Lac ddng TBXH

Ghi chi: S th ty gom: XXYYY trong d6 XX 1 s6 qudy, YYY 1 56 thir ti quay.
Vi du: 86001: Quiy sb 86 va thir tu s6 001

- Giao dich hién tai: 13 s6 thu ty ma quay dang thuc hién giao dich vé6i cong
dan/doanh nghiép.

Sau khi chon 1 linh vuc can giao dich s€ co thong bao chon thanh cong kém theo nodi
dung thdng bao:

= LAY SO THANH CONG x

Wui léng mang hd sg va ma xac nhan dat chd (g3 gUi Email, SMS) t&i
trung tém HCC theao lich hen dé giac dich,

- Ok -

Vui 10ng kiém tra lai dién thoai hodc Email dé xem noi dung STT di 14y trudc do:



< TTHCCQN Xéa
Thir sau, 3 thang 4, 2020

o So giao dich 86001. Ban vui
long den truoc 15:17 phut
ngay 03/04/2020. Sau thoi
gian tren vui long lay so khac
tai trung tam

B 15:06

Luu y: Khi t6i giao dich tqi Trung tam phuc vu hanh chinh cong Tinh, vui long mang
theo tin nhan hodac Email nay.
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